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APERTURA NUOVO SPORTELLO

Lo Sportello di Facilitazione Digitale € GRATUITO ed € a disposizione di tutti i cittadini,
anche non residenti e si trova presso il Comune di Ceriano Laghetto in Piazza Lombardia
c/o Palazzo Comunale

OFFRE UN AIUTO PER

Attivazione ed eventuale sblocco dello SPID

Attivazione ed eventuale sblocco dello Carta Identita Elettronica (CIE)

Accedere al Fascicolo Sanitario per cambio medico, consultazione ricette, prenotare visite
ed esami...

Accedere al sito dellITnps per consultazione cedolino pensione, estratto conto contributivo,
richiesta Ecocert...

Accedere al sito dell’Agenzia delle Entrate per prenotare un appuntamento, visionare le
rendite catastali, richiedere duplicato tessera sanitaria ecc...

Navigazione internet, creazione email ed eventuale recupero password, creazione
Curriculum Vitae (no ricerca lavoro)

Supporto nell’'uso del computer e dello smartphone (esempio scaricare App, installare gli
aggiornamenti, liberare spazio nel telefono)

Assistenza per la modulistica di autocertificazioni e certificazioni

COME FISSARE UN APPUNTAMENTO
Direttamente allo sportello del Comune di Ceriano Laghetto -
Primo Piano Sportello Anagrafe
Telefonando al numero: 039 6350985 (nei giorni e orari di apertura)
Via Mail: digitale.cerianolaghetto@afolmb.it
Online sul sito di Afol DIGITALE FACILE —

Afol Monza Brianza

GIORNI E ORARI di apertura MARTEDI’ e GIOVEDF
dalle 09.00 alle 13.00 e dalle 14.00 alle 16.00

L’appuntamento non puo superare gli 80 minuti

IMPORTANTE !! COSA PORTARE ALL’APPUNTAMENTO:

- carta identita cartacea o in alternativa CIE con PIN e (PUK e password in caso di blocco)
- tessera sanitaria con relativo PIN (e PUK e password in caso di blocco)
- per chi é gia in possesso dello SPID portare le credenziali (PIN, PUK, password)

NOTA BENE Senza questi documenti non e possibile accedere ai servizi



